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帳戶服務 

 

 

 

第一步  按下「選單」 
第二步  按下「帳戶服務」 
第三步  選擇「電子表格類型」 

 #1: 資料變更通知，包括： 
a. 聯絡電話，或 
b. 電子郵件，或 
c. 地址 

 #2: W-8BEN 

. 
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更改資料通知 

a. 更改電話號碼 
最少必須保留一個聯絡電話。當只剩下一個聯絡電話時，客戶只可修改，不能刪除。 

 

 
步驟 1  按 [刪除] 或 [編輯] 
步驟 2  從下拉選單中選擇「住宅 / 公司 / 手機」 
步驟 3  選擇「國家／區碼」，輸入 [區碼（如有）] 與「電話號碼」 
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步驟 4  按 [提交] 並 [確認] 
. 
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更改資料通知 

b. 更新主電郵或備用電郵 
至少需要一個聯絡郵箱地址。 

  

步驟 1  按 [編輯] 更新「主要」或「替代」電子郵件地址 
步驟 2  在「新電子郵件」欄位輸入電子郵件地址 
步驟 3  重新輸入新的電子郵件地址以作確認 

  

步驟 4  按 [提交] 並 [確認] 
. 
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步驟 5  請確認變更並檢查所輸入的新電子郵件地址是否正確 

 

 

步驟 6  按 [提交] 並 [確認] 

.  
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更改資料通知 
c. 更新住宅地址或通訊地址 
更新住宅地址或通訊地址, 必須提交有效的地址證明。 

 

 
步驟 1  按 [編輯] 更新「居住地址」或「通訊地址」 
步驟 2  輸入地址詳情 
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步驟 3  閱讀要求，然後按 [確認] 
步驟 4  按 [上傳影像] 以提供有效的地址證明 

 備註：接受格式：僅限 JPG、PNG 

 

 

步驟 5  按 [提交] 並 [確認] 
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步驟 6  請確認變更並檢查地址詳情 

 

 
步驟 7  按 [確認] 以確認變更申請 
步驟 8  按 [確認] 以知悉變更的服務處理時間 

. 
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美國市場文件 

a. 更新W-8BEN (此頁面只提供英文版本螢幕截圖) 
美國相關市場或產品交易的強制文件要求 

 

 

 

步驟 1  閱讀要使用之表格身分 然後按 [繼續] 以前往下一頁 
步驟 2  填寫第 I 部分（第 1 項至第 8 項）受益人身分資料 
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. 

 

 
 

步驟 3  填寫第 II 部分（第 9 項至第 10 項）稅務協定利益之申請資料 

. 

 

 

 
步驟 4  閱讀第 III 部分（聲明）的內容 
步驟 5  勾選方框以作出聲明 
步驟 6  按 [提交] 以繼續 

. 
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步驟 7  按 [確認] 以繼續至下一頁 
步驟 8  在提交前檢查所輸入的資料 

. 

 

 

 

 
 

. 
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步驟 9  檢查所輸入的資料 並在簽名欄內填寫您的姓名 
. 

 

 
 
 

 
 
 
 

步驟 10  按 [確認] 以繼續 
步驟 11  按 [確認] 以知悉變更的服務處理時間 

 

完 


